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LUKIOLAISET INSTAGRAM-POSTAUSTEN
LUOTETTAVUUDEN ARVIOIJINA: VISUAALINEN
VIESTINTA HAASTAA KRIITTISTA LUKUTAITOA

Reijo Kupiainen ja Carita Kiili

Sosiaalinen media on erottamaton osa lihes kaikkien nuorten elimia.
Ebrand Groupin ja Oulun kaupungin sivistys- ja kulttuuripalveluiden
(2022) toteuttaman kyselyn mukaan Suomessa asuvien 16-18-vuotiaiden
suosituimmat sosiaalisen median palvelut ovat WhatsApp, YouTube, Ins-
tagram, Spotify ja Snapchat. Vaikka sosiaalisen median palveluja kiytetdin
pidasiassa yhteydenpitoon ja keskusteluun ystivien ja sukulaisten kanssa,
76 prosenttia ylla mainittuun tutkimukseen osallistuneista 13—29-vuotiaista
nuorista kiyttdd palveluja my6s tietojen etsimiseen.

Kun nuoret tarkastelevat esimerkiksi sosiaaliseen ja fyysiseen hyvin-
vointiin liittyvid viitteitd sosiaalisessa mediassa, he voivat altistua vir-
heelliselle informaatiolle. Maailman terveysjirjesté WHO (n.d.) kutsuu
harhaanjohtavan ja valheellisen terveystiedon nopeaa levidmisti interne-
tissd infodemiaksi, milld he viittaavat sen epidemianomaiseen levidmiseen.
COVID-19 pandemiaan liittyneen dis- ja misinformaation leviiminen on
yksi esimerkki infodemista. Kuten pandemia osoitti, virheellisen tiedon
levidmisestd internetistd voi olla haittaa sekid yksiloille ettd yhteisoille
(Roozenbeek ym., 2020). Sosiaalisen median kiytén miirin on havaittu
olevan yhteydessi muun muassa rokotusepirdintiin (Mascherini ym., 2022),
ruokavalintoihin (Kucharczuk ym., 2020) ja kehonkuvaan (Jarman ym.,
2023). Koska sosiaalinen media on monelle nuorelle merkittiva terveystie-
don lihde, selvitimme 16-18-vuotiaiden lukiolaisten arviointistrategioita,
kun he tarkastelivat multimodaalisia Instagram-postauksia kahdesta kiis-

tanalaisesta aiheesta, lihansyonnisti ja digihyvinvoinnista.

Instagram-postaukset multimodaalisina teksteina

Instagram-postaukset ovat multimodaalisia teksteja’, joissa postaajat luovat
merkityksid kiyttimilld semioottisia resursseja (van Lecuwen, 2005s).

Esimerkkeja semioottisista resursseista ovat muun muassa merkityksen

1 Multimodaalisella tekstilla tarkoitetaan teksti, jossa yhdistetdin erilaisia moo-
deja, esimerkiksi kuvaa, danti ja sanallista tekstid. Tutkimuksessamme kaytetyt Insta-
gram-postaukset sisalsivit sanallista tekstid, valokuvia, erilaisia graafisia esitystapoja ja

muita visuaalisia elementtejd, kuten emojeja.
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rakentamisen fyysiset merkit, jotka liittyvit erilaisiin merkki- ja symboli-
jarjestelmiin, kuten kirjoitukseen tai kuvaan ja sen eri elementteihin. Myds
tekstilaji on semioottinen resurssi. Sen avulla jisennetdin vuorovaikutusta
tekstin tekijin ja vastaanottajan vililld (van Leecuwen, 2005).

Instagram on suunniteltu alun perin kuvien jakamiseen ja se on
tyypillinen kuvakeskeinen sosiaalisen median palvelu (Siever ym., 2018).
Video tai kuva ovat julkaisun eli postauksen ydinti ja ensimmiiseni palve-
lun kidyttajan nikyvilla. Kuvan yhteydessi on postaajan kirjoittama kuva-
teksti. Postaajan seuraajat voivat kommentoida postausta kirjoittamalla tai
tykkaimalla siitd sydinmerkilla. Toisin kuin useimmissa muissa sosiaalisen
median palveluissa Instagramissa on kiytossi vain sydansymboli, jota kiyt-
tdjd voi painaa reaktiona postaukseen. Sydansymbolia painamalla kiyttaja
ilmaisee visuaalisen tunnereaktion postaajan kuvalliseen ja sanalliseen infor-
maatioon (Jovanovich ym., 2018). Seuraajat voivat toki reagoida postaus-
tauksiin lisiamilla kommentteihinsa myds muita visuaalisia elementteja,

kuten hymioitd ja emojeja.

Luotettavuuden arviointistrategiat

Lukijat voivat tehdd paatelmii tekstien luotettavuudesta erilaisten arvioin-
tistrategioiden avulla. Barzilain ym. (2020) vastavuoroisessa arviointistra-
tegioden mallissa arviointistrategiat on jaettu ensi kdden ja toisen kiden
arviointistrategioihin. Ensi kiden strategioiden avulla lukija voi arvioida
tekstin sisillon paikkansapitivyyttd vertaamalla tekstissi esitettya infor-
maatiota aikaisempaan tietoonsa tai muista lihteistd saatuun informaa-
tioon. Lukija voi myos arvioida tekstin argumentaatiota kiinnittamalld
huomiota informaatiosisallon loogisuuteen, vakuuttavuuteen ja peruste-
luihin. Toisen kiden arviointistrategioiden avulla lukija voi puolestaan tar-
kastella kirjoittajan ja julkaisijan (lihteen) luotettavuutta kiinnittimalld
huomiota esimerkiksi lihteen asiantuntijuuteen tai tarkoitusperiin. Ensi
kiden ja toisen kiden arviointistrategiat ovat vastavuoroisia. Arviot sisil-
l6n paikkansapitivyydestd heijastuvat arvioon lihteen luotettavuudesta.
Lihteen luotettavuusarviot heijastuvat puolestaan arvioihin sisiltdjen

paikkansapitivyydesta.

Tutkimuksen toteutus

Tutkimukseen osallistui 15 opinnoissaan hyvin menestynytta lukiolaista.
Heidan tehtavanain oli arvioida yhteensi 1o Instagram-postauksen luotetta-

vuutta. Kukin opiskelija arvioi viisi lihansyontiin ja viisi digihyvinvointiin
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liittyviid aitoa Instagram-postausta. Postaukset edustivat erilaisia kuva- ja

julkaisijatyyppejd. Postausten ominaisuudet on esitelty taulukossa 1.

TAULUKKO 1.

Lukiolaisten arvioimien Instagram-postausten ominaisuudet

Postaus Postaaja
Teema Nro Kuvatyyppi Julkaisija Postaukset Seuraajat
Lihan- 1 Infokuva Asiantuntija 1300 8700
syonti 2 Henkilokuva Asiantuntija 380 3600
3 Promootio Organisaatio 660 5300
4 Meemi Nimimerkki 3700 69400
5 Henkilokuva Julkkis 980 60700
Digi- 6 Infokuva Organisaatio 150 310
hyvin: 7 Meemi Nimimerkki 350 1700
8 Henkilokuva Bloggaaja 1500 16700
9 Infokuva Organisaatio 120 1600
10 Henkilokuva Julkkis 3300 31200

Postaukset esitettiin opiskelijoille tietokoneen ruudulta, jotta he pystyivit
siirtymain nettiselaimen vililehdilld helposti postauksesta toiseen. My6s-
kain nettiyhteyttd ei tarvittu. Tietokoneella postaukset nikyvit hieman
eri tavalla kuin kidnnykalla selattaessa. Kannykiltd katsottaessa kuvateksti
nikyy kuvan alapuolella, kun taas nettiselaimelta katsottaessa kuvateksti
on kuvan oikealla puolella (ks. kuva 1).

Postauksen lisiksi opiskelijalla oli kiytéssdan postauksen tekijin Ins-
tagramin profiilisivu, joka oli tulostettu paperille. Koska postaajat voivat
muuttaa profiilisivua aika ajoin, pystyimme tilli tavoin varmistamaan, ettd
profiilisivu oli samanlainen jokaiselle tutkimukseen osallistuvalle. Kuviossa
1 on kaksi esimerkkia tutkimuksessa kiytetyistd postauksista.

Tutkimus toteutettiin ddneenajattelumenetelmilli (Pressley & Affler-
bach, 1995). Opiskelijoita pyydettiin ajattelemaan dineen, kun he arvioi-
vat kymmenta heille esitettyd postausta. Heitad pyydettiin myos antamaan
luotettavuusarvio jokaiselle postaukselle asteikolla yhdesti viiteen. Opis-
kelijat saivat arvioida postauksia omaan tahtiinsa. He kiyttivit arviointiin
keskimiirin 31 minuuttia (vaihteluvili 14—48 minuuttia). Opiskelijoiden
ddneenajattelut nauhoitettiin ja litteroitiin. Aineisto on litteroituna 72 sivua.

Aineiston analysointi aloitettiin jakamalla aineisto episodeihin (N =
665) sen mukaan, liittyiko opiskelijoiden puhe Instagram-postauksen paiku-

vaan, kuvatekstiin, profiilisivuun, opiskelijan antaman luotettavuusarvioon
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tai muuhun puheeseen, joka ei liittynyt suoraan postaukseen. Mairitimme
episodirajat niihin kohtiin, missd opiskelijan puhe siirtyi postauksen osasta
toiseen, esimerkiksi paakuvasta kuvatekstiin. Molemmat kirjoittajat jakoivat
noin 10 % aineistoista episodeihin ja luokittelivat ne. Luokittelujen yhte-

neviisyys arvioitiin Cohenin kappa -arvolla, joka oli 0,70.

KUVIO 1.

Kaksi opiskelijoiden arvioimaa postausta (nro 2 ja nro 8).
Postausten julkaisemiseen on saatu tekijéiden lupa.
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@ elisa_aaltola Kasvoin maalla ja olin

'&»/ pienesta asti dlyttéman kiinnostunut
lehmista, sioista, vuohista,
lampaista, kanoista. Katselin niita
navetoissa, laitumilla ja pihojen

onnettoman pienissa aitauksissa.

Kotona s6in kuten muutkin, yrittden
samalla unohtaa kaikki ne
epamukavat kysymykset, joita
mielessani oli alkanut loikkia.
Pienessad maalaispitédjassa ei eldinten
kohtelua kyseenalaistettu - tai edes
saanut kyseenalaistaa.

Sitten aloin joka puraisulla
muistamaan lihan alkuperan, ja
paatos oli selvd. Se oli elamani paras
/ paatos.
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ldin ei ole ensisijaisesti lihaa, vaan mielellin
yksilo, jolla on oma todellisuutensa.”

Elisa Aaltola

Filosofi

@ Lisaa kommentti...

hillasblog & - Seuraa

hillasblog # Muokattu - 153 vk
: Kaupallinen yhteistyé @teliafinland j
| Puhelin on kasvanut kiinni kiteemme.
! Teemme puhelimella ostoksia, luemme
sdhkoposteja, hoidamme pankkiasiat.
Vaihdamme viesteja, otamme kuvia,
saamme ilmoituksia saapuneista
paketeista. Selaamme somea, soitamme,
puhumme, etsimme tietoa. Katsomme
videoita, tuotamme ja jaamme sis&lt6ja.
Teemme t6ita, luemme uutisia,
skrollaamme ja tallennamme muistiin.
Huh, hengastyttava lista vai mitd sanot?

Tanaan kirjoitan blogissa aiheesta:
Digihyvinvointi on tiedostamista ja
rajojen asettamista. Pohdin tekstissa
mité digihyvinvointi on, mitka ovat mun
haasteita puhelimen kaytossa ja miksi
haluan perehtyd paremmin puhelimen
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Episodien analyysin avulla saimme yleiskuvan siitd, miten opiskeli-
joiden puhe jakautui eri Instagram-postausten osioihin. Episodien sisil-
lollistd analyysid ohjasi kaksi teoreettista viitekehystid: sosiosemiotiikka
(Kress & van Leeuwen, 1996; van Leeuwen, 200s) ja Barzilain ym. (2020)
vastavuoroisten arviointistrategioiden malli. Koska Instagram-postauk-
set ovat multimodaalisia, olimme kiinnostuneita siitd, miten opiskelijat
k'éyttiviit semioottisia resursseja postausten arvioinnissa (ks. van Leeuwen,
2005). Tarkastelimme kirjoitettua tekstid sekd kuvaa ja muita visuaalisia
clcmcnttcjﬁ luotettavuuden arvioinnin semioottisina resursseina. TAmin
lisiksi tarkastelimme, millaisia ensikiden (sisallon arviointi) ja toisen kiden
(lahteen arviointi) arviointistrategioita opiskelijat kiyttivit (Barzilai ym.,
2020). Arviointistrategioiden analyysi oli seki teorialihtdisti ettd aineisto-
lihtoista. Teorialdhtoisessd analyysissa hyodynsimme aiempia tutkimuksia,
joissa on tarkasteltu luotettavuuden arviointistrategioita (Abed ym., 2023;
Kiili ym., 2019), jota tiydensimme aineistolihtdisesti luomalla teoreettisia

kisitteitd aineiston pohjalta.

Tulokset

Vaikka Instagram on kuvakeskeinen sosiaalisen median palvelu, opiskeli-
jat puhuivat eniten kuvatekstien ja profiilisivujen sisalloistd arvioidessaan
postausten luotettavuutta (Taulukko 2). Opiskelija tarkastelivat postauk-
sen paikuvaa vihemmin kuin kuvatekstid ja profiilisivua, kuten suurempi

cpisodien ja sanojen maairi osoittaa.

TAULUKKO 2.
Puheen jakautuminen postauksen eri osiin, kokonaisarviointiin
ja muuhun puheeseen

Episodin tyyppi Episodien maara Sanojen maara

f % f %
Puhe kuvatekstista 164 24,66 11161 31,49
Puhe profiilisivusta 191 28,72 10194 28,76
Puhe padkuvasta 146 21,95 7053 19,9
Koko postauksen arviointi 158 23,76 6551 18,48
Muu puhe 6 0,9 484 1,37

Yhteensa 665 100 35443 100
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Kirjoitettu teksti luotettavuuden arvioinnin resurssina

Kun lukiolaiset lukivat kirjoitettua tekstid, he kiyttivit erilaisia arvioin-
tistrategiota sisaltojen (ensi kiden strategiat) ja lihteen (toisen kdden stra-
tegiat) arvioimiseksi. Ensi kiden arviointistrategioissa korostui kirjoitetun
tekstin argumentaation arvioiminen. Lukiolaiset arvioivat tekstin objek-
tiivisuutta, vinoumia, nikékulmien moninaisuutta, kiytettyi evidenssii,
kirjoittajan paitelmid, tekstin tarkoitusta, retoriikkaa ja vakuuttavuutta.
Otteissa 1 ja 2 lukiolaiset tarkastelivat kirjoitetun tekstin argumentointia

ja faktaperaisyytta.

OTE 1

[...]Ma4 en pitdis tatd mitenkaan epéluotettavana, koska téssa ei peri-
aatteessa tuoda mitddn semmosta erityisempad infoa esille. Et tés ei
viitetd suoranaisesti, etta... Tai tis ei oo semmosta selkeeti vaitetta,
ettd esimerkiks vegaanius ois ainoo vaihtoehto. Vaikka tissi on sem-
mosta omaa mielipidettd, joka on aika vaitemuodossa, just tdsta, ettd
eldin on ihan oleva yksil6 ja tunteva yksild. [...] T4s ei tuoda selvisti
mitdan faktoja, etté niisté ei oikein voi ldhtee kiisteleméain. [...]

(Episodi 331, postaus 2, kuvateksti).
OTE 2

No tds on hyvai, ettd tdssa postauksessa on ldhde merkittyna. Et esi-
merkiks nois aikasemmissa ei ollu. Ja nyt itseasias ku miettii, ni ois
ehka ollu ihan hyva olla, varsinkin joissain niistd lahteet. Etti tds on
lahteend Mannerheimin lastensuojeluliitto nuorten median kaytto.
Niin my6s ldhde on luotettava. Ja tdd teksti myos kuulostaa luotet-
tavalta. Et tds on selkeitd prosentteja, et 53 % ja 39 %, ja td4 on myos
tallasta tekstid. Ettd kuulostaa luotettavalta. Ja jos mé tulisin, tai tal-
lanen postaus tulis vastaan, ni kyl mé tdhan luottaisin. Varsinkin kun
tos on toi ldhde.

(Episodi 230, postaus 6, kuva)

Lukiolaisen mukaan (ote 1) postaus ei varsinaisesti sisilld viitettd, jonka hin
ndyttiisi yhdistavin faktapohjaiseen argumentaatioon. Se sijaan hin toteaa,
ettd postaaja esittdd mielipiteen, joka "on aika viitemuodossa”. Vaikka myos
mielipide voi sisiltii viitteen, se ei ole yhti vahva kuin tiedolla ("info”,
“fakta”) perusteltu viite. Otteen 2 esimerkki puolestaan osoittaa, kuinka luki-
olainen pitdi lihteiden kiytt64 argumentoinnissa tirkeini. Hin my6s ver-
tailee postausten argumentaation vahvuutta huomioimalla, etteivit hinen
aiemmin lukemansa postaukset sisiltineet lihteitd. Koska kirjoitettua teks-
tid oli myos kuvissa ja profiilisivulla, argumentaation arvioiminen liittyi

kaikkiin postauksen osiin (ks. otteet 2 ja 4)
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Tutkimuksessa lukiolaiset arvioivat my6s kahta meemii (ks. taulukko 1).
He eivit pitineet meemeissi vilitettyd informaatiota luotettavana, koska
meemeilld on ensi sijassa muita kuin tiedon vilittimiseen liittyvid pai-
mairia ja kiyteotarkoituksia. Otteessa 3 lukiolainen toteaakin, ettei edes
tilastollinen evidenssi saisi hinti luottamaan meemiin. Kaiken kaikkiaan
lukiolaiset antoivat keskimiirin heikompia kokonaisarvioita meemien kuin
muiden postausten luotettavuudelle.

Otteesta 3 ilmenee myds, kuinka lukiolainen tarkastelee postausta
tekstilajin nakokulmasta: millainen informaatio kuuluu tai ei kuulu tiettyyn
tekstilajiin. Lukiolaiset kommentoivat tekstilajia mys eksplisiittisesti. He

totesivat muun muassa tekstin olevan mielipide, mainos tai meemi.

OTE 3

Ja ku kattoo niitd muita, tissd ite profiilissakin lukee, ettd [...] Jaen
luottais, jos tadlta tulis jotain faktoja tai prosentteja, koska vaik ne
ois ehka oikein, ni tavallaan kattoo nditd muita postauksia. Ja sitten
ku on timmonen just, et tissa lukee, et nda on kuitenkin huumorilla

tehty.
(Episodi 236, postaus 7, profiilisivu)

Argumentaation arvioinnin lisiksi lukiolaiset hyodynsivit myos muita ensi-
kiden strategioita. Lukiolaiset vertasivat postauksien sisalt6jd omaan aikai-
sempaan tietoonsa, kuten yleistietoon tai koulussa tai lukiossa opittuun.
He saattoivat myos verrata postausten sisiltoja toisiinsa. Koska lukiolaiset
eivit olleet tutkimuksen aikana yhteydessi internettiin, he eivit voineet
verrata postausten sisiltdja muihin internetldhteisiin. Muutama opiskelija
ilmaisikin, ettd olisi tarkistanut episelviksi jadneen asian, jos olisi hinella
olisi ollut verkkoyhteys.

Kun tarkastelimme toisen kidden strategioita, lukiolaiset nayttivit
kiinnittivin huomiota erityisesti kirjoittajan tarkoitusperiin. Esimerkiksi
kirjoittajan kaupallinen yhteisty6 pantiin usein merkille. Vaikka lukiolaiset
nimesivit lahteen tai jonkin sen ominaisuuden, eivit he useinkaan arvioi-
neet lihdettd kovin yksityiskohtaisesti, kuten seuraava esimerkki osoittaa:

“Sitten on Elisa Aaltola. Se on ilmeisesti filosofi” (Episodi 517, postaus 2,
profiili). Asiantuntijuuden lisiksi lukiolaiset tarkastelivat myos lihteen
uskottavuutta (Ote 4). Otteessa 4 lukiolainen hyodyntiid aikaisempaa tie-

toaan postaajasta arvioidessaan hinen uskottavuuttaan.
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OTE 4

Ma heti suhtaudun siihen aika skeptisesti, koska ma oon tota, tiedan
tai oon lukenut ihmisestd jonkin verran ja tiedan, millasia muita jut-
tuja sil on ollu

(Episodi 210, postaus 10, kokonaisarvio).

Barzilai ym. (2020) vastavuoroinen arviointistrategioiden malli korostaa
ensikdden ja toisen kiden strategioiden vastavuoroisuutta. Otteessa s on

esimerkki tillaisesta vastavuoroisuudesta.

OTE 5

[...] Eihdn t44lla mitd4n jarkevad tietoa ndytd olevan missdan. Hian
kertoo omasta elamisté ja tekee sitten yhteisty6té, mist saa lisaa
rahaa. Aina kun omaa tuotetta mainostetaan, niin ei huonoja asioita
kerrota, tai ei kerrota, miti hyvaa kilpailevassa on, ettd ei tima
objektiivinen ole. En luottaisi tdhén tietoon. Luultavasti kaikki asia-
kas, ja mité tdstd omasta tuotteesta kerrotaan, niin ovat totta, mutta
olisiko se oikeasti paras tapa tai kuinka kehuu mahtavaksi ja kuinka
tiarkedd on ja niin, niin en siihen luottaisi.

(Episodi 65, postaus 8, profiilisivu)

Otteesta s voi havaita, kuinka profiilisivulta saatu yleiskuva heijastuu argu-
mentaation arviointiin.

Ensikdden arviointistrategiaan kuuluva argumentaation arvioiminen,

“ei timd objektiivinen ole” nivoutuu niin toisen kiden strategiaan, jossa luki-

olainen viittaa postaajan tekemiin kaupalliseen yhteistyohin. Kaupallisen

yhteistyon huomioiminen voi puolestaan leimata lahteestid saatua yleiskuvaa.

Kuvat ja muut visuaaliset elementit luotettavuuden arvioinnin
resurssina

Kirjoitetun tekstin lisiksi lukiolaiset tarkastelivat myos kuvia ja visuaalisia
elementtejd, kun he arvioivat postausten luotettavuutta. Tarkastelimme
kuvien ja visuaalisten elementtien arviointia ensi kidden arviointina silloin,
kun se liittyi postauksen vilittimain viestiin. Kun lukija arvioi kuvia, jotka
esittivit postaajaa, pidimme sitd toisen kidden arviointina.

Ensikidden strategioina lukiolaiset tarkastelivat visuaalisia represen-
taatioita, postauksen visuaalista ilmettd, erilaisia visuaalisia elementteji
suhteessa kontekstiin ja visuaalisten elementtien uskottavuutta. Jotkut luki-
olaiset my0s vertailivat postauksen visuaalisia elementteji keskendin. He

saattoivat myos verrata visuaalisuuteen liittyvid tekij6ita muiden postausten
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visuaalisuuteen. Lukiolaiset arvioivat kuvia ja visuaalisia elementteja kui-
tenkin usein melko pinnallisesti. Otteessa 6 lukiolainen viittaa postauk-
sen visuaaliseen ilmeeseen ja otteessa 7 kuvan luomaan vaikutelmaan (ks.

myos ote 8).

OTE 6

[...] Luotettavuus on kumminkin kolme tahte tin tilin ulkoni6n ja
yleiskuvan mukaan.

(Episodi 168, postaus 9, kokonaisarvio)

OTE 7

Toi kuva on kylld tommoi kivan nédkénen. Et se on, taustalla on tom-
monen beigee ja valkosta, et se on tommonen rauhallinen.

(Episodi 446, postaus 8, kuva)

Tillaista visuaalisen yleisilmeen arviointia voidaan kutsua visuaaliseksi
heuristiikaksi (Robins & Holmes, 2008). Visuaalisella heuristiikalla tar-
koitetaan erdinlaista oikotietd tai nippituntumaa, jossa huomio kiinnit-
tyy esimerkiksi vireihin, yleiseen esteettiseen vaikutelmaan, ulkoasuun tai
kuvan tekniseen toteutukseen, mutta ei varsinaisesti sisaltdon ja merkityk-
siin. Robins ja Holmes (2008) korostavat, ettd visuaalinen heuristiikka ei
vaadi syvempai pohdintaa, vaan edustaa nopeaa visuaalista kokemusta. Kuva
iskeytyy lukijan tajuntaan suoremmin ja nopeammin kuin kirjoitettu teksti.
Vaikka lukiolaiset kiyttivit kuvia ja visuaalisia elementtejia melko pin-
nallisesti luotettavuuden arvioinnin resurssina, jotkut arvioivat kuvia myos
syvillisemmin. Talloin he huomioivat esimerkiksi mainostamiseen liittyvia
kuvastoa tai kuvallisia representaatioita, joilla pyritaan luomaan todellisuu-
desta kaunisteltu kuva. Kuvien syvillinen arviointi oli kuitenkin huomat-
tavasti harvinaisempaa kuin kirjoitetun tekstin luotettavuuden arviointi.
Lihteen arvioinnissa (toisen kdden arviointistrategiat) lukiolaiset
tarkastelivat postaajan kuvaa, hinen julkaisemiensa kuvien linjakkuutta
ja teemoja, profiilisivun ja postauksen ulkoasua, yleiskuvaa, estetiikkaa ja
varimaailmaa. Lisiksi moni tunnisti profiilisivulla kdytetyn merkin, joka
virallistaa tilin. Esimerkiksi otteessa 8 lukiolainen tarkastelee profiilikuvaa
arvioidessaan postaajaa. Hin vertaa profiilikuvasta saamaansa vaikutelmaa
profiilisivulla olevaan kirjoitetun tekstin tarjoamaan informaatioon. Ote on

my6s esimerkki kuvan ja kirjoitetun tekstin arvioinnin limittyneisyydesta.
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OTE 8

No t4d profiili vaikuttaa tosi sellaselta, nyt lukematta tuota postausta,
et jos tulis vastaan td4, niin en ehka sillain esimerkiks profiilikuvan
perusteella tai noitten kaikkien postausten yleisndkyman perusteella
sitd pitdis mind4n kauheen... ei nyt perehtyneeni, ettd kylla taa nayt-
tais ihan ammattilainen olevan, mutta se dskonen oli ainakin tosi
paljon enemmén semmonen ehké uskottavamman nakdnen [kuva
arvioinnin resurssina]. T44 on taas ehka vahan timmonen, no niin
filosofi, ettd td4d myds enemmain ehké pohtii tdtd aihetta [kirjoitettu
teksti arvioinnin resurssina].

(Episodi 216, postaus 2, profiilisivu)

Tulosten herdttamia ajatuksia

Tutkimuksemme havainnollisti, kuinka opinnoissaan hyvin menestyneet
lukiolaiset hyodynsivit erilaisia semioottisia resursseja arvioidessaan Ins-
tagram-postausten luotettavuutta. Lukiolaiset kiinnittivit arvioinnissaan
huomiota seka kirjoitettuun tekstiin ettd kuviin ja muihin visuaalisiin ele-
mentteihin. Niité resursseja kytettiin niin postauksen sisiltdjen (ensikiden
arviointistrategiat) kuin lihteen eli postaajan (toisen kiden arviointistra-
tegiat) luotettavuuden arviointiin. Aineistostamme ilmeni, ettd ensiki-
den ja toisen kdden arviointi on paikoin vastavuoroista. Lukiolaiset myds
siirtyivat joustavasti postausten osasta toiseen arvioidessaan postausten
luotettavuutta.

Huomionarvoista kuitenkin on, ettd kirjoitetun tekstin arviointi oli
syvallisempai kuin kuvien ja muiden visuaalisten elementtien arviointi.
Kuvien ja muiden visuaalisten elementtien arviointi oli useimmiten heu-
ristista (Robinsin & Holmes, 2008). Lukiolaiset tarkastelivat esimerkiksi
postausten tai kuvien yleisilmetta. Vastaavanlaisia tuloksia on saatu tutki-
muksessa, jossa oppilaat arvioivat Youtube-videoita (Abed & Barzilai, 2023).
Kirjoitetun tekstin arviointi kcskittyi erityisesti argumentaation arviointiin.
My6s lahteen eli postaajan luotettavuuteen kiinnitettiin huomiota, mutta
se ei ollut niin erittelevdd kuin argumentaation arviointi.

Kirjoitetun tekstien ja kuvien ja muiden visuaalisten elementtien
arvioinnin eroja voi tarkastella niiden erilaisten symbolijirjestelmien
pohjalta. Kirjoitettu teksti perustuu symbolijirjestelmain, jonka syntaksi
seuraa tarkkoja konventioita. Sitd vastoin kuva on syntaktisesti avoin, eik
kuvan lukeminen vaadi erityisen symbolijirjestelmin omaksumista (Kress,
2003). Tdmi pitee erityisesti niin sanottuihin ikonisiin kuviin eli kuviin,

jotka vastaava kohdettaan (esim. valokuva ihmisesti). Koska kuvat eivit
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avoimen syntaktisuutensa vuoksi edellyta tiukan symbolijirjestelmin hal-
lintaa, niiden tulkintaan saatetaan kédyttda vihemmin kognitiivista pinnis-
telyd ja tietoista, systemaattista huomiota kuin kirjoitettuun tekstiin. Sen

sijaan rutiininomainen visuaalinen heuristiikka ottaa vallan, varsinkin, jos

kuva ei herita erityistd huomiota ja haasta ajattelemaan.

Sosiaalisessa mediasssa my6s kiyttdjien viliseen vuorovaikutukseen
liittyy piirteitd, jotka voivat vahvistaa visuaalista heuristiikka. Yksi tallainen
on visuaalinen yhteneviisyys (visual congruence), jolla tarkoitetaan siti,
ettd postaajan kuvat ja muiden Instagramin kéyttdjien ja varsinkin seuraa-
jien postaamat kuvat ovat visuaalisesti samankaltaisia (Argyris ym., 2020).
Esimerkiksi influensserit voivat kdyttdd visuaalista yhteneviisyytta postauk-
sissa julkaisemalla kuvia ja viesteja, joissa korostetaan yhteisid kiinnostuksen
kohteita seuraajien kanssa. Tillaisen on havaittu lisadvin seuraajien sitou-
tumista postaajien kanssa (Argyris ym., 2020). Omassa tutkimuksessamme
yhteneviisyys ilmeni lukiolaisten puheessa samaistuttavuudesta postausten
kanssa, mika voi vihentaa kriittistd ja analysoivaa tarkastelua.

Multimodaalisten viestien tulkintaa voi vaikeuttaa myos multimodaa-
linen epdjohdonmukaisuus (multimodal incongruity), jolla tarkoitetaan
visuaalisten elementtien vilisti sisdisti ristiriitaa tai visuaalisten element-
tien ja kirjoitetun tekstin vilisti ristiriitaa (Kjeldsen & Hess, 2021). Joi-
denkin lukiolaisten luotettavuuden arvioinnissa timi ilmeni, kun toinen
postauksen osa vahvisti ja toinen heikensi luotettavuusarviota. Esimerkiksi
postauksessa esitetyt graaﬁt ja tilastot saattavat vahvistaa luotettavuutta
(faktapohjainen argumentaatio), mutta mielipiteenomainen teksti puoles-
taan vihentii siti (tekstilajin huomioiminen). Multimodaalinen epijoh-
donmukaisuus saattaa edistdd arviointiprosessin syvallisyyttd, mutta se voi

my6s himmentii (Kjeldsen & Hess, 2021).

Multimodaaliset tekstit opetusta ohjaavissa asiakirjoissa

Multimodaalisuuden lisidantynyt merkitys kommunikaatiossa on huomioitu
jo pidemmin aikaa (Kress, 2003). Monilukutaidon lisiaminen seki perus-
opetuksen ettd lukion opetussuunnitelman perusteisiin on merkki siita,
ettd lukemista ajatellaan yhi laajemmassa kontekstissa. Samoin Kansallisen
lukutaitostrategian 2030 painopiste monilukutaito-osaamisen vahvistami-
sessa kertoo laajan lukutaidon merkityksesta nyky-yhteiskunnassa. Tutki-
muksemme viittaa kuitenkin siihen, ettd visuaaliseen lukutaitoon tarvitaan
yhi panostuksia. Lukiolaisten kdyttimat strategiat multimodaalisten Insta-

gram-postausten tarkastelussa painottuivat kirjoitctun tekstin arviointiin.
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Suomalaisissa opetussuunnitelmissa korostuvat eri tekstilajien ja
niiden sosiaalisten paimairien tarkastelu seki tekstien kayttotarkoituk-
sien oppiminen (Kauppinen, 2010). Esimerkiksi suomen kieli ja kirjallisuus
-oppimairissa 7—9-luokilla oppimaarin tavoitteisiin kuuluvat media- ja asia-
tekstien tulkinta eri muodoissaan, mielipiteen ja faktan erottaminen, teks-
tien tarkoitusperin ja kohderyhmien tunnistaminen (POPS, 2014). Lukion
opetussuunnitelman perusteissa suomen kieli ja kirjallisuus -oppimaarassa
osatavoitteena on puolcstaan pcrchtymincn vaikuttamisen jaargumentoin-
nin keinoihin ja tapoihin (LOPS, 2019). Tutkimukseemme osallistunciden
lukiolaisten puheessa olikin nihtivissa, ettd heilld on kykya tarkastella kir-
joitettua tekstid ndistd nikokulmista.

Kuvanlukutaito mainitaan seki perusopetuksen etti lukion opetus-
suunnitelman perusteissa kuvataiteen oppiaineen yhteydessi (LOPS, 2019;
POPS 2014). Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa kuvanluku-
taito yhdistetiin myds monilukutaitoon (POPS, 2014). Medialukutaito
esiintyy pcrusopctukscn opetussuunnitclmissa puolcstaan myos suomen
kieli ja kirjallisuus -oppimaarissa ja historian ja kuvataiteen oppiaineissa.
Tutkimuksemme perusteella nayttiisi kuitenkin siltd, ettd lukiolaisilla ei
vilttdimaitti ole riittivid valmiuksia tarkastella tai sanoittaa visuaaliseen
argumentaatioon tai visuaaliseen retoriikkaan liittyvid piirteitd samalla
tavalla kuin kirjalliseen argumentaatioon liittyvid piirteitd. Tami on kui-
tenkin enenevissi madrin tirkead, silli kuvia hyodynnetiin ekonomisessa,
poliittisessa ja jopa sotilaallisessa vaikuttamisessa. Myos tekodlyn tuotta-
mat kuvat yleistyvit, miké luo uudenlaisia haasteita kuvien luotettavuuden
arvioinnille. Ehdotammekin, ettd visuaalisen ja multimodaalisen tekstin
systemaattiseen tarkasteluun kiinnitettiisiin kouluopetuksessa entistd sys-

temaattisemmin huomiota.

Tutkimustamme ovat rahoittaneet strategisen tutkimuksen neuvosto
(STN, Nro 335625) ja Suomen Akatemia (Nro 324524).
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