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Toimivuustarkasteluprosessin tarve

Tiukentuvat energiatehokkuustavoitteet 
tuovat monimutkaisempia talotekniikan 
järjestelmiä, jolloin kokonaisuuden hallinta 
vaikeutuu. Kiireiset aikataulut, 
monimutkaisten talotekniikan järjestelmien 
työläät säätötyöt sekä riittämätön valvonta 
johtavat usein siihen, että rakennus ja sen 
järjestelmät eivät toimi täysin suunnitellusti, 
kun rakennus otetaan käyttöön. 

Rakennuksen jo valmistuttua tarvitaan 
aktiivisia toimia, jotta rakennuksen 
toimivuudesta voidaan varmistua 
käyttötilanteessa. Varmistamiseen tarvitaan 
ennalta suunniteltu prosessi, jotta hyvä 
sisäilmasto pystytään varmistaman. 

Prosessia noudattamalla voidaan varmistaa, 
että rakennus toimii suunnitellusti ja sen 
sisäilmaston laatu täyttää sille asetetut 
tavoitteet. Prosessissa pitää myös varmistaa, 
että rakennus toimii myös tilanteessa, joissa 
rakennusta käytetäänkin joltain osin eri 
tavalla kuin mikä oli suunnittelun 
lähtökohtana.
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Suositukset

Käyttäjien kouluttamisella rakennuksen 
käyttöön on vaikutus rakennuksen 
energiatehokkuuteen ja sisäilmastoon. Kun 
käyttäjät on koulutettu käyttämään 
rakennuksen järjestelmiä, he osaavat säätää 
mieleisensä työskentelyolot 
energiatehokkaalla tavalla. 
Käyttökoulutuksella ja selkeillä käyttöohjeilla 
pystytään myös lisäämään käyttäjien 
hallinnan tunnetta omaan sisäympäristöönsä, 
millä on positiivinen vaikutus koettuun 
sisäympäristöön. Myös huoltohenkilöstön 
osaamisella rakennuksen yksilöllisistä 
ominaisuuksista ja järjestelmistä on 
merkitystä rakennuksen hyvän sisäilmaston 
varmistamisessa.

Takuuaikana merkittävä keino hyvän 
sisäilmaston ja rakennuksen toimivuuden 
varmistamiseksi on toisena käyttövuotena 
tehtävä toimivuustarkastelu. Tutkimuksessa 
selvitettiin toimivuustarkastelun kulku ja 
siihen kuuluvat tehtävät sekä niiden sisältö ja 
tehtäviin osallistujat.

Prosessin osat ovat jo nykyisin yleisesti 
tiedossa, mutta tutkimuksen havaintojen 
perusteella monet tehtävät tehdään 
puutteellisesti tai laiminlyödään kokonaan. 
Tilaajan täytyy itse tiedostaa prosessin 
vaiheet sekä vaatia ja valvoa, että ne todella 
tehdään laadukkaasti. Ensimmäinen keino 
varmistaa hankeosapuolten sitoutuminen 
prosessin vaiheisiin on, että tehtävät ja niille 
asetettavat vaatimukset huomioidaan urakka-
ja suunnittelusopimuksissa ja vaiheiden 
suorittamiset sidotaan maksueriin. Toisaalta 
sitoutumista voisi vahvistaa myös 
palkitsemalla esimerkiksi käyttökoulutuksen 
oppimistulosten perusteella.
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Hyvän sisäilmaston varmistamisen prosessi

Tutkimuksen tuloksena saatiin prosessikuvaus, 
jota voi hyödyntää rakennushankkeissa 
takuuaikana hyvän sisäilmaston varmistamiseksi.

Takuuaikana merkittävä keino hyvän 
sisäilmaston ja rakennuksen toimivuuden 
varmistamiseksi on toisena käyttövuotena 
tehtävä toimivuustarkastelu. Tutkimuksessa 
selvitettiin toimivuustarkastelun kulku ja siihen 
kuuluvat tehtävät sekä niiden sisältö ja tehtäviin 
osallistujat.

Prosessin osat ovat jo nykyisin yleisesti 
tiedossa, mutta tutkimuksen havaintojen 
perusteella monet tehtävät tehdään 
puutteellisesti tai laiminlyödään kokonaan. 
Tilaajan täytyy itse tiedostaa prosessin 
vaiheet sekä vaatia ja valvoa, että ne todella 
tehdään laadukkaasti. Ensimmäinen keino 
varmistaa hankeosapuolten sitoutuminen 
prosessin vaiheisiin on, että tehtävät ja niille 
asetettavat vaatimukset huomioidaan urakka-
ja suunnittelusopimuksissa ja vaiheiden 
suorittamiset sidotaan maksueriin. Toisaalta 
sitoutumista voisi vahvistaa myös 
palkitsemalla esimerkiksi käyttökoulutuksen 
oppimistulosten perusteella.
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Hyvän sisäilmaston varmistamisen prosessikuvaus
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Hyödyt

Tarpeenmukaisesti säätyvä ilmanvaihto on 
energiatehokkaan rakennuksen edellytys.  Se 
myös luo selkeän tarpeen 
toimivuustarkastelulle. Case-kohteissa 
havaittiin esimerkiksi, että jo uudessakin 
rakennuksessa mitta-anturit voivat olla rikki 
tai tarpeenmukaisen ilmanvaihdon 
vyöhykesäädöt pahasti epätasapainossa 
toimimattomien säätöpeltien takia.

Toimivuustarkastelu on yksi merkittävimmistä 
työkaluista hyvän sisäilmaston sekä 
rakennuksen toimivuuden varmistamiseksi 
takuuaikana. Tarkastelun tuloksien 
perusteella voidaan tehdä korjaavia 
toimenpiteitä sekä vaatia takuun piiriin 
kuuluvia korjauksia urakoitsijoilta. Tarkastelun 
havaittiin olevan toimiva työkalu myös 
hieman pidempään käytössä olleiden 
rakennusten sisäilmaston ja toimivuuden 
parantamiseen. 
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Esimerkkihavaintoja case-kohteista (yht. 82 havaintoa)

Rakennuksen keittiössä havaittiin, että huuvat
olivat päällä suurella teholla, vaikka keittiössä 
ei ollut vähään aikaan ollut mitään toimintaa. 

Talon järjestelmiin kiinteistönhoitajat eivät 
olleet saaneet koulutusta, vaan koulutus oli 
järjestetty vain kiinteistönhoidon 
työnjohdolle. 

Lämmönjakohuoneen muurattua väliseinää ei 
ollut tiivistetty yläpäästään lainkaan. Virheen 
vakavuutta lisää, että väliseinä on osastoiva 
paloseinä.

Laitteiden käyttöön ei ole annettu opastusta 
eikä käyttöohjeita ole.

Huoltokirja on tehty osaksi kopioimalla 
tehtäviä muista kohteista. Tehtävälistalla on 
esimerkiksi sadevesikourujen puhdistaminen, 
vaikka rakennuksessa ei ole niitä. 

Käyttäjien mukaan kokoushuoneen 
ilmanlaadussa on ollut ongelmia. 
Hiilidioksidipitoisuutta tutkittaessa havaittiin, 
että neuvottelutilan mittaus näyttää 
vuorokauden ympäri samaa lukemaa. 
Anturissa todettiin olevan jotakin vikaa. 

Keittiön jäähdytystä ei oltu liitetty 
automaatiojärjestelmään, mikä mahdollisti 
samanaikaisen lämmityksen ja jäähdytyksen. 
Jäähdytystä ohjattiin seinällä olevalla 
säätimellä, jonka käyttöä keittäjälle ei oltu 
koulutettu, eikä laitteeseen ollut saatavilla 
käyttöohjeita.

Lumenpoisto ilmanvaihdon ulkosäleiköstä oli 
huoltomiehen mukaan erittäin hankalaa, sillä 
sinne ei ylettynyt mistään. Huoltomies oli 
poistanut lumet säleiköstä heittämällä 
säleikköä pallolla. 
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